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Ciment – Evaluation et vérification de la constance de la performance

[bookmark: _bookmark0][bookmark: _Toc181709778]AVANT-PROPOS

L’Agence togolaise de normalisation (ATN), structure technique de la Haute autorité de la qualité et de l’environnement (HAUQE) est créée par la loi cadre N°2009-016 du 12 Août 2009 portant organisation du schéma national d’harmonisation des activités de normalisation, d’agrément, de certification, d’accréditation, de métrologie, de l’environnement et de la promotion de la qualité au Togo. Elle a pour mission d’atteindre les objectifs d’harmonisation et de reconnaissance mutuelle des normes techniques ainsi que les procédures d’homologation en vigueur dans les Etats membres tels que prévus par les traités communautaires.   
A ce titre, ses principales attributions sont l’élaboration et l’adoption des normes pertinentes relevant de tous les secteurs socio-économiques en vue de faciliter le commerce régional, africain et international et garantir la santé et la sécurité des populations et préserver l’environnement.
Le travail d’élaboration et d’adoption des normes se fait au sein des comités techniques conformément aux procédures décrites dans les directives ISO/IEC, Partie 1 et partie 2.
L’élaboration de cette norme togolaise sur le ciment découle de la nécessité, de valoriser les ressources minières disponibles et de réguler le marché du ciment au Togo. 
La présente norme constitue la partie 1 de la norme togolaise sur le ciment. Elle définit la composition et les critères de conformité des ciments. 
Certains des éléments du présent document peuvent faire l'objet de droits de brevet. L’ATN n’est pas tenue de préciser de tels droits de brevet.
1. [bookmark: _Toc181709779]CHAMP D’ APPLICATION 

Le présent document spécifie le système d’évaluation et de vérification de la constance des performances (EVCP) des ciments, qui inclut une certification de la constance des performances.

Ce document fournit les règles techniques pour le contrôle de la production en usine, les essais complémentaires sur des échantillons prélevés dans l’établissement de fabrication (essais d’autocontrôle) et l’évaluation des performances du ciment, l’inspection initiale de l’établissement de fabrication et du contrôle de la production en usine, la surveillance, l’évaluation et l’appréciation permanentes du contrôle de la production en usine et les essais par sondage des échantillons. Il établit également des règles à suivre en cas de non-conformité et les exigences applicables aux centres de distribution et aux dépôts.

Dans le présent document, le terme « ciment » est utilisé pour faire référence aux ciments courants tels que définis dans la norme TGN 001 ainsi qu’aux autres ciments et liants dont les normes de spécification de produit correspondantes font référence au présent document et qui sont soumis à certification. Un tel ciment est produit dans une usine donnée et appartient à un type et à une classe de résistance particuliers, définis et spécifiés dans la norme de spécification de produit correspondante. 


[bookmark: _Toc181709780]2.	REFERENCES NORMATIVES

a) TGN 003 Méthodes d'essais des ciments - Détermination des résistances

b) TGN 001 Ciment – Composition, spécifications et critères de conformité des ciments courants 

c) Norme TGN ISO 17025, exigences générales concernant la compétence des laboratoires d'étalonnage et d’essai.

d) Norme EN 45004, Critères généraux pour le fonctionnement des organismes procédant à l'inspection.

e) Norme EN 45011, Critères généraux concernant les organismes de certification procédant à la certification de produits (norme ISO/IEC 17065: 2012).

f) Norme ISO 2854, Interprétation statistique des données - Techniques ou estimation des essais portant sur des moyennes et des variances.

g) EN 413-1, ciment à maçonner – Partie 1 : composition et spécification et critères de conformité 

h) EN 14647, ciment d’aluminates de calcium, composition et spécification et critères de conformité 
i) EN 15743, ciment sursulfaté, composition et spécification et critères de conformité 
j) TGN 006, Méthodes d'essais des ciments- Méthodes de prélèvement et d’échantillonnage du ciment 






3 [bookmark: _Toc181709781]TERMES ET DÉFINITIONS

Aux fins de la présente norme, les définitions suivantes s’appliquent. 

[bookmark: _Toc181709782]3.1 EVCP
    
Abréviation pour l’évaluation et vérification de la constance des performances

[bookmark: _Toc181709783]3.2 Certificat de constance des performances du produit 

Document émis selon les règles du présent système d’EVCP indiquant qu’il existe des preuves suffisantes de la conformité du ciment à la norme de spécification correspondant au produit.

[bookmark: _Toc181709784]3.3 Période initiale

Période suivant immédiatement la première délivrance du certificat de constance des performances du produit pour un ciment et au plus tard à partir de la première expédition du ciment. 

[bookmark: _Toc181709785]3.4 Contrôle de la production en usine

Contrôle interne documenté et continu de la production en usine selon les spécifications techniques harmonisées correspondant au produit. 

[bookmark: _Toc181709786]3.5 Usine

Installation utilisée par un fabricant pour la production de ciment, dotée non seulement d’un équipement approprié pour la production continue de ciment en grande quantité, notamment pour les opérations de broyage et d’homogénéisation, mais aussi d’une capacité d’ensilage nécessaire pour le stockage puis l’expédition de chaque type de ciment produit.

[bookmark: _Toc181709787]3.6 Nouvelle usine

Usine qui ne produit pas encore de ciment(s) certifiés(s) selon la norme TGN 002.

[bookmark: _Toc181709788]3.7 Usine existante 

Usine qui produit déjà du (des) ciment(s) selon la norme TGN 002.
 
[bookmark: _Toc181709789]3.8 Dépôt 

Installation de manutention du ciment en vrac, située en dehors de l’usine, utilisée pour la distribution de ciment, en vrac ou en sacs, après transport ou stockage, dans laquelle le fabricant reste entièrement responsable de tous les aspects relatifs à la qualité du ciment. 




[bookmark: _Toc181709790]3.9 Distributeur

Toute personne physique ou morale faisant de la chaîne d’approvisionnement, autre que le fabricant ou l’importateur, qui met un produit de construction à disposition sur le marché.

[bookmark: _Toc181709791]3.10 Evaluation des performances 

Détermination de l’ensemble des niveaux et classes de performances représentatifs d’un produit de construction, par rapport à ses caractéristiques essentielles, fondée sur des essais (y compris l’échantillonnage), des calculs, des valeurs issues de tableaux ou sur la documentation descriptive du produit.

[bookmark: _Toc181709792]3.11 Organisme de certification du produit

Organe impartial, gouvernemental ou non gouvernemental ayant la compétence et les attributions requises pour effectuer la constance des performances du produit conformément aux règles de procédure et de gestion établies.

[bookmark: _Toc181709793]3.12 Documentation qualité de l’usine

Documentation qui fournit des renseignements sur le contrôle de la production en usine mis en œuvre par un fabricant dans une usine donnée afin d’assurer la constance des performances du ciment.

[bookmark: _Toc181709794]4. 	CONTROLE DE LA PRODUCTION EN USINE PAR LE FABRICANT 

[bookmark: _Toc181709795]4.1	Exigences générales

[bookmark: _Toc181709796]4.1.1	Concept

Par contrôle de la production en usine, on entend le contrôle interne continu de la production de ciment et qui consiste en un contrôle interne de la qualité (voir 4.2) complété par des essais d'autocontrôle sur des échantillons de ciment prélevés au point de départ du produit (voir 4.3).
	
NOTE 1 : Les exigences du présent document relatives au contrôle de la production en usine s’appliquent aux usines et à leurs dépôts.

NOTE 2 : Les exigences du présent document relatives au contrôle de la production en usine tiennent compte des articles de la norme TGN ISO 9001 applicables à la production, à la maîtrise des procédés de fabrication et aux essais du ciment.

[bookmark: _Toc181709797]4.1.2	 Documentation qualité de l’Usine  

Les documents et procédures du fabricant relatif au contrôle de la production en usine doivent être décrits dans une documentation qualité de l’usine qui doit, entre autres, décrire de façon appropriée pour chaque usine et chaque dépôt : 

a) les objectifs en matière de qualité et la structure de l’organisation, les responsabilités et les pouvoirs de la direction en ce qui concerne la qualité du produit, ainsi que les moyens permettant de contrôler l’obtention de la qualité requise, ainsi que la mise en œuvre effective du contrôle interne de la qualité (voir 4.1.3 et 4.2) ;

b) les techniques de fabrication et de maîtrise de la qualité, les procédés et les actions systématiques qui sont utilisés (voir 4. 2.1, 4.2.3 et 4.3.2) ;

c) les inspections et les essais qui seront effectués avant, pendant et après la fabrication, ainsi que la fréquence à laquelle ils seront effectués (voir 4.2.2, 4.3.1 et 4.3.3).  

La documentation qualité de l’usine doit comprendre un système approprié de documentation (voir 4. 1.4 et 4.3.4).

La documentation qualité de l'usine doit traiter et formaliser par écrit les procédures mises en œuvre pour garantir la conformité du ciment produit aux performances déclarées conformément à la norme de produit pertinente. La documentation peut faire référence à des documents associés qui fournissent des détails complémentaires sur les essais d’autocontrôle des échantillons et le contrôle interne de la qualité. Pour les besoins de ce système, il est admis que le terme « documentation qualité de l’usine » recouvre ces documents associés. 
[bookmark: _GoBack]S’il existe un système de management de la qualité conforme à la norme TGN ISO 9001, la documentation qualité correspondante peut également être appliquée à la certification du produit si elle satisfait à toutes les exigences du présent document applicables au contrôle de la production en usine du ciment.

[bookmark: _Toc181709798]4.1.3 	Systèmes de gestion de la qualité

[bookmark: _Toc181709799]4.1.3.1 Déclaration en matière de politique qualité 

La documentation qualité de l'usine doit contenir une déclaration de la direction définissant sa politique qualité, ses objectifs et ses engagements en vue d’obtenir la qualité du produit.

[bookmark: _Toc181709800]4.1.3.2 Responsable qualité 

Un responsable qualité doit être nommé, qui, indépendamment d’autres responsabilités, doit avoir une autorité et une responsabilité définies pour assurer la mise en œuvre de manière permanente des exigences du présent document relatives à l’EVCP. 

[bookmark: _Toc181709801]4.1.3.3 Audits internes et revue de direction

Afin d'assurer que la documentation qualité de l’usine demeure appropriée et efficace pour pouvoir satisfaire aux exigences du présent document : 

a)	des audits internes couvrant le domaine d’application du présent Article 4 ;
b)	une revue de direction du fonctionnement et des résultats du contrôle de la production en usine tenant compte des enregistrements des audits internes doivent être réalisés au moins une fois par an. 

[bookmark: _Toc181709802]4.1.3.4 Formation

La documentation qualité de l’usine doit décrire les mesures prises pour s’assurer que l’ensemble du personnel procédant aux opérations susceptibles d’avoir une incidence sur le contrôle interne de la qualité et sur la qualité du produit, possède bien l’expérience nécessaire ou a bien reçu la formation appropriée. Les enregistrements appropriés doivent être conservés.

[bookmark: _Toc181709803]4.1.4 	Système de documentation

[bookmark: _Toc181709804]4.1.4.1 Maîtrise des documents

Tous les documents et toutes les données liés au contrôle de la production en usine et au présent système d’EVCP doivent être maîtrisés.

Cette maîtrise doit assurer que la dernière version de tous les documents est disponible aux points clés, que les documents périmés sont retirés, et enfin, que tout changement ou toute modification a bien été introduit(e) dans les documents quels qu’ils soient. 

Un système doit être établi pour pouvoir identifier la version en vigueur des documents, afin d’empêcher l’utilisation de documents non applicables.

[bookmark: _Toc181709805]4.1. 4. 2 Enregistrements relatifs à la qualité

Les enregistrements relatifs au contrôle de la production en usine doivent être conservés au moins pendant la période requise.

[bookmark: _Toc181709806]4.2 Contrôle interne de la qualité

[bookmark: _Toc181709807]4.2.1 Maîtrise des procédés 

[bookmark: _Toc181709808]4.2.1.1 Généralités

La documentation qualité de l'usine doit décrire les paramètres permettant la planification et la maîtrise des procédés, ainsi que les essais, l’inspection, les actions correctives, la vérification, l’expédition et les enregistrements correspondants pour chaque usine et chaque dépôt.

[bookmark: _Toc181709809]4.2.1.2 Constituants et composition du ciment

Des procédures documentées et des méthodes d’essais appropriées doivent être établies pour s’assurer que les constituants répondent aux exigences de la norme de spécification correspondant au produit et présentent les caractéristiques requises pour permettre la production de ciment répondant aux objectifs et aux limites de contrôle. 

La documentation qualité de l'usine doit décrire les méthodes utilisées par le fabricant pour assurer la conformité de la composition du ciment produit aux performances déclarées conformément à la norme de produit pertinente, ainsi que les méthodes d'essais appropriées.

[bookmark: _Toc181709810]4.2.1.3 Maîtrise de la production non conforme aux spécifications ou de non-conformité

La documentation qualité de l'usine doit contenir les procédures de revue et d’ajustement du contrôle de la production en usine en cas de production non conforme aux spécifications ou de non-conformité.

Les mesures prises en cas de non-conformité doivent être consignées dans un rapport soumis à inspection lors de la revue de direction.

[bookmark: _Toc181709811]4.2.2 	Mesures et essais 

[bookmark: _Toc181709812]4.2.2.1 Equipements de contrôle, de mesure et d'essai 

Les équipements destinés au contrôle et aux essais en cours de fabrication doivent être régulièrement vérifiés et étalonnés conformément aux procédures et aux fréquences fixées dans la documentation qualité de l'usine.

[bookmark: _Toc181709813]4.2.2.2 Etat des contrôles et des essais 

Des procédures permettant d’identifier l'état des contrôles et des essais à chaque stade de la fabrication doivent être exposées en détail dans la documentation qualité de l'usine. Celles-ci doivent comprendre des procédures de maîtrise des produits intermédiaires non conformes aux spécifications.

[bookmark: _Toc181709814]4.2.3	 Manutention, stockage, emballage et livraison 

La documentation qualité de l'usine doit décrire les précautions prises pour assurer la protection de la qualité du ciment tant que celui-ci reste placé sous la responsabilité du fabricant, pour chaque usine et chaque dépôt. Les documents de livraison doivent permettre d’assurer la traçabilité jusqu’à l’usine de production.  

[bookmark: _Toc181709815]4.3 	Essais d’autocontrôle des échantillons 

[bookmark: _Toc181709816]4.3.1 	Prélèvement des échantillonnages et essais 

Un système d’essai d’autocontrôle doit être mis en place pour chaque ciment certifié. Ce système doit servir à démontrer la conformité aux exigences de l’article intitulé « Evaluation et vérification de la constance des performances – EVCP » contenu dans la norme de spécification correspondant au produit. Les propriétés devant faire l’objet d’essais, les méthodes d'essais, la fréquence minimale des essais d'autocontrôle, qu’il s’agisse d’un contrôle périodique ou de la période initiale d’essai, tout comme les critères de conformité, y compris l’évaluation statistique des résultats des essais d’autocontrôle, doivent être conformes aux exigences énoncées dans l’article intitulé «Evaluation et vérification de la constance des performances – EVCP » de la norme de spécification correspondant au produit. 

NOTE : Dans certaines versions des normes de spécification des produits, le titre de l’article « Evaluation et vérification de la constance des performances – EVCP » est ou était « Critères de conformité »

En ce qui concerne les ciments qui ne sont pas distribués de façon continue, la fréquence des essais et le point de prélèvement des échantillons doivent être tels que spécifiés dans la documentation qualité de l’usine.

Le système d’autocontrôle doit inclure les dépôts placés sous la responsabilité du fabricant.

Toutes les données d'essais doivent être documentées.

[bookmark: _Toc181709817]4.3.2	 Action corrective

Pour tout ciment présentant un résultat d’essai non conforme aux critères de conformité portant sur les valeurs limites applicables à chacun des résultats spécifiés dans la norme de spécification correspondant au produit, la quantité de ciment affectée doit immédiatement être déterminée, l’action appropriée doit être entreprise pour éviter la mise en circulation de cette quantité de ciment, et le client concerné doit être informé si ce ciment a été distribué. En outre, les causes qui sont à l’origine de cette non-conformité doivent immédiatement être déterminées, les actions correctives doivent être entreprises et une revue de toutes les procédures de contrôle de la production en usine concernées doit être réalisée. Toutes les actions entreprises et les constatations faites doivent être consignées de façon appropriée dans un rapport soumis à inspection lors de la revue de direction.

En cas d’observation avec avertissement, la fréquence minimale des essais d’autocontrôle sur les propriétés non conformes doit être doublée pendant une période de deux mois suivant l’avertissement, sauf s’il peut être démontré que des mesures appropriées ont été prises entre le moment où la non-conformité est apparue et sa solution, y compris le doublement de la fréquence minimale des essais d’autocontrôle pendant au moins deux mois. 

[bookmark: _Toc181709818]4.3.3 	Matériel de mesure et d’essai pour les essais d'autocontrôle 

Le matériel utilisé pour les essais d'autocontrôle doit être régulièrement vérifié et étalonné conformément aux procédures et aux fréquences fixées dans la documentation qualité de l’usine. 

Ces procédures peuvent inclure la comparaison des résultats d’essai au moyen d’essais de compétence.

[bookmark: _Toc181709819]4.3.4 Enregistrements relatifs à la qualité 

Les enregistrements des résultats des essais d’autocontrôle et les enregistrements appropriés concernant le matériel d’essai doivent être conservés au moins pendant la période requise.

[bookmark: _Toc181709820]5. TACHES POUR LES BESOINS DE LA CERTIFICATION 

[bookmark: _Toc181709821]5.1 Evaluation des performances du ciment
L’évaluation des performances du ciment doit être fondée sur l’évaluation des résultats des essais réalisés pendant la période initiale correspondant au ciment, c’est-à-dire sur les résultats des essais d’autocontrôle (voir 4.3.1) et sur les résultats des essais par sondage (voir 5.4.3) obtenus avec le premier échantillon et avec ceux prélevés pendant la période initiale.
En règle générale, la période initiale (voir 3.3) dure 3 mois.
[bookmark: _Toc181709822]5.2 Inspection initiale de l’établissement de fabrication et du contrôle de la production en usine 

[bookmark: _Toc181709823]5.2.1 Inspection d’une usine

Dans le cas d'une nouvelle usine, une inspection initiale de l'usine et un contrôle de la production en usine doivent être effectuée, sur la base d'informations sur le contrôle de la production en usine et à l'équipement utilisé pour produire et soumettre à l’essai le(s) ciment(s), y compris les dépôts. 

L'inspection doit, entre autres choses :

a) 	vérifier que la documentation qualité de l'usine est conforme aux exigences de 4.1.2;
b)	vérifier que l'équipement utilisé pour produire et soumettre à l’essai le(s) ciment(s) répond aux critères indiqués en 5.2.3 et 5.2.4.

[bookmark: _Toc181709824]5.2.2 Inspection d’une usine existante

En cas de modification importantes du contrôle de la production en usine et de l’équipement, y compris les nouveaux dépôts, il sera décidé de la nécessité d’une inspection particulière, en fonction de l’importance des modifications apportées à la documentation qualité de l’usine. Dans l’affirmative, tout nouvel équipement à l’origine d’une modification importante dans la documentation qualité de l’usine doit être contrôlé pour vérifier qu’il répond aux critères pertinents indiqués en 5.2.3 et 5.2.4
[bookmark: _Toc181709825]5.2.3 Critères d’évaluation de l’équipement de production

L’inspection doit évaluer l’aptitude de l’équipement de production en fonction de la documentation qualité de l’usine et en fonction de sa capacité à satisfaire les objectifs et les limites de contrôles. Les critères suivants doivent être prise en considération :
a) Les constituants décrits dans la norme de spécification correspondant au produit doivent être protégés contre la contamination à l’intérieur de l’usine;

b) Un équipement approprié pour la production continue de ciment en grande quantité, notamment pour la bonne exécution des opérations de broyage et d’homogénéisation, tout en permettant de procéder à un contrôle de la production suffisamment précis;

c) Des mesures doivent être prises pour éviter le mélange de différents ciments pendant le transport et le stockage ;

d) Chaque ciment doit être stocké dans un ou plusieurs silos séparés, protégé contre la contamination et l’altération. Ces silos peuvent comporter ou prendre la forme de plusieurs compartiments étanches. Les silos et/ ou les points de déchargement doivent être clairement marqués en indiquant le type de ciment, la classe de résistance et toute autre identification requise ;

e) Les points où le ciment quitte l’usine et/ ou le dépôt doivent permettre le prélèvement d’échantillons conformément aux méthodes décrites dans l’EN196-7.
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Le laboratoire responsable de l’exécution des essais requis pour le contrôle interne de la qualité doit disposer au moins des procédures et de l’équipement nécessaires pour exécuter les essais appropriés, indiqués ou mentionnés dans la documentation qualité de l’usine (voir aussi 4.2.2).
Le laboratoire responsable de l’exécution des essais d’autocontrôle doit au minimum disposer de l’équipement nécessaire pour exécuter les essais concernant les propriétés énumérées dans la norme de spécification correspondant au produit en utilisant les méthodes d’essais indiquées (voir 4.3.3).
Les laboratoires doivent être inspectés et leurs capacités à fournir des résultats dans les délais requis et d’une manière convenant au contrôle de la production en usine doit être contrôlée.
[bookmark: _Toc181709827]5.3. Surveillance évaluation et appréciation permanente du contrôle de la production en usine
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L’inspection doit consister à vérifier que toute modification importante de la documentation qualité de l’usine afférente au contrôle de la production en usine du ciment a bien été notifiée dans un délai d’un mois après son entrée en vigueur.
L’inspection doit permettre de vérifier que le contrôle de la production en usine est conforme aux exigences de l’article 4 et a été exécuté conformément à la documentation qualité de l’usine. Tous les documents faisant partie de la documentation qualité de l’usine sont soumis à l’inspection.
Les inspections de l’usine et du contrôle de la production en usine doivent être normalement effectuées une fois par an et le fabriquant doit être informé à l’avance de la date d’inspection. L’inspection des dépôts doit normalement être effectuée au moins une fois tous les trois ans. Si une cimenterie exploite plus de trois dépôts, la fréquence des inspections des dépôts peut être réduite d’un commun accord.
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La surveillance, l’évaluation et l’appréciation permanentes du contrôle de la production en usine comprennent une évaluation des résultats des essais d’autocontrôle du fabricant pour vérifier la conformité aux critères statistiques de l’EVCP et aux valeurs limites applicables à chacun des résultats indiqués dans la norme de spécification correspondant au produit.
Le nombre des évaluations des résultats d’essais d’autocontrôle des échantillons doit être au moins de deux par an. Il convient de décider à l’avance de la périodicité des évaluations.
Pour l’évaluation des résultats d’essais d’autocontrôle, la durée de la période de contrôle doit être celle spécifiée dans l’article intitulé « évaluation et vérification de la constance des performances- EVCP » de la norme de spécification correspondant au produit, ou être égale à la période initiale (voir 5.1) s’il s’agit d’un ciment venant d’être certifié.
Chaque évaluation doit être effectuée sur l’ensemble des résultats d’essais obtenus sur tous les échantillons d’autocontrôle d’un ciment donné, sans sélection, prélevés pendant la période de contrôle précédant la date de l’évaluation ou pendant la période initiale, selon le cas.
Il convient que l’évaluation des résultats d’essais exclue tout résultat d’essai considéré comme une valeur aberrante, par exemple en cas d’erreurs d’échantillonnage ou d’essais identifiées.
Dans le cas de modifications contrôlées par paliers des propriétés d’un produit, ou d’une production limitée ou d’unités de distribution pendant la période de contrôle, les séries de données correspondantes peuvent être évaluées séparément. 
Les évaluations peuvent normalement être effectuées par correspondance et chaque évaluation doit permettre d’aboutir, pour la propriété étudiée, à une seule conclusion pour l’ensemble de la série de résultats d’essais.
Il faut déterminer si toutes les actions correctives et mesures nécessaires ont été prises pour empêcher la livraison d’un ciment non conforme.
[bookmark: _Toc181709830]5.4 Essais par sondage d’échantillons prélevés à l’usine/au dépôt

[bookmark: _Toc181709831]5.4.1 Prélèvement d’échantillons

Des échantillons ponctuels doivent être prélevés au(x) point(s) de départ du ciment de l’usine et les dépôts approvisionnés en ciment par l’usine. Ils sont prélevés pour permettre essentiellement de vérifier la précision des résultats d’essais du fabricant.
Les échantillons prélevés pour les essais par sondage peuvent faire partie des échantillons destinés aux essais d’autocontrôle réalisés conformément à 4.3.
Le nombre d’échantillons prélevés doit être au moins de six par an pour chaque ciment distribué de façon continue. Lorsqu’un ciment n’est pas distribué de façon continue, cette fréquence et le point de prélèvement des échantillons peuvent être modifiés d’un commun accord.
Les six échantillons doivent être prélevés de manière à ce que leur distribution soit aussi proportionnelle que possible à la distribution réelle du ciment, par exemple deux échantillons prélevés dans des sacs et quatre dans des silos.
Pour les essais par sondage de ciment distribué dans un dépôt, au moins tous les trois ans, un échantillon de chacun de ces ciments doit être prélevé au dépôt. Si une cimenterie exploite plus de trois dépôts, le nombre d’échantillons à prélever aux dépôts pour les essais par sondage peut être réduit d’un commun accord.
Le premier échantillon d’un ciment à certifier est utilisé pour l’évaluation de performances du ciment. Le nombre d’échantillons à prélever pendant la période initiale (voir 5.1) doit être au moins d’un par mois.
[bookmark: _Toc181709832]5.4.2 Essais

Les propriétés mécaniques, physiques et chimiques spécifiées pour les essais dans l’article intitulé « évaluation et vérification de la constance des performances - EVCP » de la norme de spécification correspondant au produit doivent être déterminées conformément aux méthodes d’essais indiquées.
Dans le cas des distributeurs ou importateurs, où les ciments ont été déjà testés et certifier selon le présent document, les détails sont disponibles dans le document CEN/TR 14245.
Chaque échantillon prélevé doit être homogénéisé et divisé en trois sous-échantillons. Les méthodes utilisées pour prélever et préparer les échantillons doivent être conformes à l’EN196-7. Un sous échantillon doit être conservé par le fabricant pour les essais et un autre emballé, scellé, clairement étiqueté et envoyé au laboratoire d’essais responsable des essais par sondage. Le troisième sous échantillon doit être scellé et conservé par le fabricant pendant une période de trois mois minimum. Il sera utilisé si :
a) L’un des deux premiers sous-échantillons est perdu, détérioré ou contaminé ;
b) Des essais complémentaires sont nécessaires en cas de litige.
Les deux premiers sous-échantillons sont destinées aux essais dans le laboratoire du fabricant et dans le laboratoire responsable des essais par sondage, respectivement, en ce qui concerne les propriétés requises énumérées dans la norme de spécification correspondant au produit, en utilisant les méthodes d’essais indiquées dans cette même norme.
[bookmark: _Toc181709833]5.4.3 Evaluation des résultats d’essais

Les résultats obtenus doivent être évalués. Les procédures décrites dans l’Annexe A doivent être utilisées pour l’évaluation de la représentativité et de la précision des résultats d’essais de résistance à 28 jours. Les résultats obtenus correspondant à des valeurs individuelles avec une incertitude associée. Pour l’évaluation, seul le résultat d’essai obtenu doit être considéré, sans tenir compte de l’incertitude de mesure associée, car celle-ci est implicitement couverte par les procédures d’EVCP.
5.5 Rapports
Après chaque évaluation, inspection et appréciation, un rapport confidentiel doit être rédigé et envoyé au fabricant.
L’organisme de certification du produit doit être informé des résultats des essais par sondage du fabricant avant de l’informer des résultats d’essai obtenus par le laboratoire responsable des essais par sondage.
5.6 Actions à entreprendre en cas de non-conformité
5.6.1 Suite à l’inspection du contrôle de la production en usine et à l’évaluation des résultats des essais d’autocontrôle.
Les rapports rédigés suite à l’évaluation du contrôle de la production en usine (voir 5.3.1) et des résultats des essais d’autocontrôle (voir 5.3.2) doivent servir de base à toutes les décisions prises/ actions entreprises et doivent être examinés au cas par cas. 
En cas de non-conformité du contrôle de la production en usine, les décisions/ les actions appropriées doivent être prises/entreprises pour assurer que le contrôle de la production en usine est correctement appliqué. L’annulation des certificats peut être envisagée en cas de non-conformité persistante du contrôle de la production en usine. 
Si les résultats des essais d’autocontrôle révèlent que les exigences données dans l’article intitulé « évaluation et vérification de la constance des performances -EVCP » de la norme de spécification correspondant au produit ne sont pas satisfaites, les actions à entreprendre doivent être celles indiquées dans le Tableau 1. En cas d’observation avec avertissement, il faut vérifier que la fréquence minimale des essais d’autocontrôle sur les propriétés non conformes a été doublée pendant une période de deux mois suivant l’avertissement (voir 4.3.2).
5.6.2 Suite à l’évaluation des résultats des essais par sondage
Si, les comparaisons effectuées pour les résistances à 28 jours, selon A.3, font apparaître des écarts indiquant des erreurs d’échantillonnage ou d’essais, les raisons doivent être identifiées. Il convient que toute différence portant sur une autre propriété et pouvant conduire à une non -conformité soit identifiée et fasse l’objet d’une action appropriée. Il faut déterminer si les actions appropriées ont été entreprises pour corriger ces écarts et spécifier d’autres actions supplémentaires jugées nécessaires, y compris, le cas échéant, la correction de tous les résultats correspondants.
Si les résultats des essais par sondage d’échantillons comportent un résultat s’écartant de la valeur caractéristique spécifiée, les résultats des essais d’autocontrôle doivent être évalués pendant une période adéquate. Si les essais d’autocontrôle sont jugés satisfaisants, il n’est pas nécessaire d’entreprendre une action supplémentaire. Si les essais d’autocontrôle confirment les constatations effectuées sur les résultats des essais par sondage d’échantillons, les actions à entreprendre doivent être celles indiquées dans le Tableau 1.
Si les résultats des essais par sondage d’échantillons ne répondent pas aux critères de conformité de la valeur limite applicable à chacun des résultats spécifiés dans l’article intitulé « Evaluation et vérification de la constance des performances-EVCP » de la norme de spécification correspondant au produit, les actions à entreprendre doivent être celles indiquée » dans le Tableau 1.
[bookmark: _Toc181709834]6- PROCÉDURE DE CERTIFICATION DE LA CONSTANCE DES PERFORMANCES DU PRODUIT

Lorsqu’un fabricant demande la certification d’un ciment, une évaluation des performances du ciment réalisée conformément à 5.1, incluant une évaluation de la composition et une inspection initiale de l’usine et du contrôle de la production en usine (si nécessaire) (voir 5.2), doit être organisée.
Si l’inspection (éventuelle) indique que les exigences en 5.2 sont satisfaites et que les résultats de l’essai du premier échantillon prélevé pendant la période initiale sont conformes aux exigences d’EVCP indiquées de la norme de spécification correspondant au produit, un certificat de constance des performances du produit doit être délivré.
Pendant la période initiale, les résultats des essais par sondage et ceux des essais d’autocontrôle doivent être évalués (voir 5.1 et 5.3.2). Pour une nouvelle usine, ceci doit comprendre une évaluation conformément à A.3.
Si cette évaluation est satisfaisante, le certificat de constance des performances du produit reste valable sauf s’il est annulé (ou retiré du fait des actions entreprises en cas de non-conformité ; voir 5.6). Cependant, la période de validité d’un certificat des performances peut être limitée.
Si un fabricant cesse définitivement de produire un ciment certifié donné, le certificat de constance des performances du produit correspondant doit être annulé. Un fabricant doit être considéré avoir cessé définitivement de produire un ciment lorsqu’il s’est écoulé douze mois depuis la date du dernier échantillon d’autocontrôle.
Différents ciments produits dans la même usine et conformes à la même désignation normalisée, associés à une identification complémentaire sous la forme d’un nombre ou de deux lettres minuscules (voir l’EN 197-1), doivent être identifiés, évalués et certifiés comme étant des ciments différents. C’est notamment le cas pour des ciments produits dans la même usine et conformes à la même désignation normalisée, mais qui ont des performances différentes afin de répondre à des exigences différentes ou supplémentaires de la part du client.
NOTE : La procédure de certification de la constance des performances d’un ciment dans une nouvelle usine (voir 3.6) ou d’un nouveau type de ciment (voir 5.2.2) dans une usine existante (voir 3.7) est illustrée dans l’Annexe B.

Tableau 1 – Actions à entreprendre en cas de non-conformité des résultats des essais d’autocontrôle et/ou des essais par sondage

	


Critère
	


Objet
	

Non- conformité du (des) résultat (s)
D’essais a
	Actions à entreprendre

	
	
	
	

Emission d’une observation 
	
Emission d’une observation avec avertissement
	
Retrait du certificat de constance des performances du 
produit b 

	Valeur
caractéristique
spécifiée
	Essais
D’autocontrôle
	Ensemble des résultats pendant la période de contrôle
	Non-conformité des résultats d’essais aux exigences des critères statistiques de conformité spécifiés dans la norme de spécification correspondant au produit
	Premier cas de non-conformité des résultats d’essais
	Non-conformité des résultats d’essais pour la même propriété lors de deux évaluations statistiques consécutivec
	Non-conformité des résultats d’essais pour la même propriété lors de trois évaluations statistiques consécutives

	Valeur limite applicable à chacun des résultats
	Essais
D’autocontrôle
et essais par
sondage
	Résultats 
individuels
	Non-conformité des résultats
D’essais aux 
Exigences des critères de conformité de valeur limite applicable à chacun des résultats 
spécifiés dans la norme de spécification
Correspondant au produit

	 

Premier cas de non-conformité
Des résultats 
D’essais
	Second cas de non-conformité d’un non-conformité
d’un résultat
d’essai pour la même propriété sur une période de 12e moisd
	Troisième cas de non-conformité d’un résultat d’essai pour la même propriété sur une période de 12e mois d

	a Les cas de non-conformité constatés pour différentes propriétés sont traités séparément
b Le retrait est toujours fondé sur une évaluation au cas par cas
c Dans le cas de la limite supérieure de la résistance normalisée, il convient de fonder l’établissement d’une observation avec avertissement sur une décision au cas par cas.
d Seulement si l’information concernant le résultat d’essai non conforme précédent était disponible au moment du prélèvement.
e 24 mois pour le ciment à maçonner conforme à l’EN 413-1.
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(normative)

Evaluation de la représentativité et de la précision des résultats d’essais de résistance à 28 jours


[bookmark: _Toc181709836]A.1 Généralités

La présente annexe décrit les procédures à utiliser pour évaluer la représentativité et la précision des résultats d’essais de résistance à 28 jours. L’évaluation doit de préférence être faite à l’occasion de l’inspection annuelle systématique. Pour un nouveau type de ciment, l’évaluation doit être réalisée à partir du moment où les données nécessaires sont disponibles.

[bookmark: _Toc181709837]A.2 Séries de résultats pris en compte

La procédure d’évaluation tient compte des trois séries de résultats d’essais suivants :

· A       tous les résultats d’essais d’autocontrôle pendant la période considérée ;

· B        les résultats des essais réalisés par le fabricant sur les échantillons prélevés pour les essais par sondage ;

· C        les résultats des essais réalisés par l’organisme de certification du produit sur les échantillons prélevés pour les essais par sondage.

Le nombre de résultats de chacune des séries B et C est au moins de six. Il convient de les répartir également tout au long de la période considérée.

[bookmark: _Toc181709838]A.3 Procédure d’évaluation 

[bookmark: _Toc181709839]A.3.1 Introduction 

La procédure d’évaluation comprend deux parties, comme indiqué en A.3.3 et A.3.4. voir également A.3.5 pour le ciment à maçonner défini dans l’EN 413-1. Voir également A.3.6 pour le ciment d’aluminate de calcium défini dans l’EN 14647.

[bookmark: _Toc181709840]A.3.2 Symboles

Les symboles utilisés de A.3.3 et A.3.6 sont indiqués dans le Tableau A.1.
Tableau A.1 – Symboles

	Symbole
	                                     Signification

	MA
	Est la moyenne de tous les résultats des essais d’autocontrôle pendant la période considérée  

	MB
	Est la moyenne des résultats des essais réalisés par le fabricant sur les échantillons prélevés pour les essais par sondage 

	MC
	Est la moyenne des résultats des essais réalisés par l’organisme de certification du produit sur les échantillons prélevés pour les essais par sondage 

	NB
	Est le nombre d’échantillons prélevés pour les essais par sondage 

	SA
	Est l’écart-type de tous les résultats des essais d’autocontrôle pendant la période considérée

	SD
	Est l’écart-type des différences entre les résultats correspondants des échantillons prélevés pour les essais par sondage, défini par di = Bi-Ci 

où        Bi   est le résultat individuel de l’essai effectué par le fabricant ;

             Ci    est le résultat individuel de l’essai correspondant effectué par l’organisme de certification du produit.

SD = [(∑Di2 – (∑Di)2 I NB) I( NB – 1)]1/2



[bookmark: _Toc181709841]A.3.3 Evaluation permettant d’apprécier si la série A et la série B appartiennent à la même population de résultats (contrôle de l’erreur d’échantillonnage)

 a) Lorsque │MA-MB│≤ 2,0 MPa, 3

Les deux séries de résultats peuvent être considérées comme appartenant à la même population. 

b) Lorsque │MA - MB│> 2, 0 MPa, 3

1) si │MA – MB │≤ 2,58 x SA / (NB) ½

Les deux séries de résultats sont considérées comme appartenant à la même population.

2) si │MA - MB│> 2,58 x SA / (NB) ½
 
Il faut déterminer quelle en est la raison (dans ce cas, on peut considérer que les deux séries de résultats d’essais appartiennent à des populations différentes avec un niveau de confiance de 99% comme indiqué dans l’ISO 2854 ).

[bookmark: _Toc181709842]A.3.4 Comparaison entre la série B et la série C afin d’évaluer la précision des essais d’autocontrôle (contrôle de l’erreur d’essai)

Il convient de respecter deux conditions :
a) SD ≤ 3.4 MPa3 ; 
b) │MB-MC│≤ 4,0 MPa, 3 

Si l’une ou l’autre de ces conditions ne sont pas respectées, les raisons doivent être identifiées. 

[bookmark: _Toc181709843]A.3.5 Ciment à maçonner

Pour le ciment à maçonner défini dans l’EN 413 -1, les critères numériques donnés dans le Tableau A.2 doivent s’appliquer à la place des valeurs indiquées en A.3.3 ET A.3.4 :
	
Critère

	
Ciment à maçonner, type/classe


	
	            
MC5
	
MC 12,5/mc12,5x
	
Mc22,5/mc22,5x


	
│MA - MB│

	
1,0
	
1,4
	
2,0

	
SD

	
1,7
	
2,4
	
3,4

	
│MB - MC│

	
2,0
	
3,0
	
4,0




[bookmark: _Toc181709844]A.3.6 Ciment d’aluminate de calcium

Pour le ciment d’aluminate de calcium défini dans l’EN 14647, les critères numériques donnés dans le Tableau A.3 doivent s’appliquer à la place des valeurs indiquées en A.3.3 et A.3.4 :




Tableau A.3 – Critères numériques pour le ciment d’aluminate de calcium défini dans l’EN 14647

	
Critère

	
Ciment d’aluminate de
Calcium


	
│MA - MB│

	
3,0

	
SD

	
5,0

	
│MB - MC│

	
5,0
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        (Informative)

Procédure pour la constance des performances du ciment

[image: ]

Figure B.1 – Procédure de certification de la constance des performances du ciment dans une nouvelle usine (voir 3.6) ou d’un nouveau type de ciment (voir 5.2.2) dans une usine existante (voir 3.7)
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